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Instituto Superior Tecnolégico
POLITECNICA DEL ECUADOR
INSTITUTO SUPERIOR TECNOLOGICO POLITECNICA DEL ECUADOR
- POLITEC
RESOLUCION Nro. ISTPOLITEC-OCS-SE1-R6-2025

EL CONSEJO TRANSITORIO DEL INSTITUTO SUPERIOR
TECNOLOGICO POLITECNICA DEL ECUADOR - POLITEC

CONSIDERANDO:

Que, el articulo 26 de la Constitucion de la Republica del Ecuador
dispone que “La educacion es un derecho de las personas a lo
largo de su vida y un deber ineludible e inexcusable del Estado.
Constituye un drea prioritaria de la politica publica y de la
inversion estatal, garantia de la igualdad e inclusion social y
condicién indispensable para el buen vivir. Las personas, las
familias y la sociedad tienen el derecho y la responsabilidad de
participar en el proceso educativo,”

Que, el articulo 350 de la Carta Magna determina que “El Sistema de
Educacién Superior tiene como finalidad la formacion
académica y profesional, con visiones cientifica y humanista: la
investigacion cientifica y tecnolégica; innovacion, promocion,
desarrollo y difusion de saberes; la construccion de soluciones d
problemas del pais en relacion con los objetivos propuestos del
régimen de desarrollo”;

Que, el articulo 352 de la Constitucion de la Republica establece que: “El
Sistema de Educacién Superior estd integrado por Universidades
y Escuelas Politécnicas e Institutos Supetiores, Téchicos,
Tecnoldgicos y Pedagdgicos; y conservatorios de musica y artes,
que se encuentren adecuadamente acreditados y evaluados”,

Que, el articulo 3 de la Ley Organica de Educacion Superior determina
que: “La educacidon superior de cardcter humanista, intercultural
vy cientifica constituye un derecho de las personas y un bien
publico social que, de conformidad con la Constitucion de la
Republica, responderd al interés publico y no estard al servicio de
intereses individuales y corporativos”

Que, el articulo 17 de la Ley Orgénica de Educacion Superior dispone
que “El Estado reconoce a las universidades y escuelas
politécnicas autonomia académica, administrativa, financiera y
orgdnica, acorde con los principios establecidos en la
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Instituto Superior Tecnoldgico
POLITECNICA DEL ECUADOR
responsable, las universidades y escuelas politécnicas
mantendrdn relaciones de reciprocidad y cooperacion entre
ellas y de estas con el Estado y la sociedad; ademds observardn
los principios de justicia, equidad, solidaridad, participacion
ciudadana, responsabilidad social y rendicion de cuentas™

Que, el articulo 73 ibidem determina que “El cobro de aranceles,
matriculas y derechos por parte de las instituciones de
educacion superior particular, respetard el principio de igualdad
de oportunidades y serd regulado por el Consejo de Educacion
Superior. No se cobrard monto alguno por los derechos de grado
o el otorgamiento del titulo académico™

Que, el articulo 89 del mismo cuerpo legal dispone que “Las
universidades, escuelas politécnicas, institutos superiores
técnicos, tecnoldgicos, pedagodgicos, de artes y conservatorios
superiores de régimen particular tienen facultad para
determinar, a través de su mdximo érgano colegiado académico
superior, los aranceles por costos de carrera, de acuerdo con su
normativa interna. Estos recursos serdn destinados a financiar
su actividad sin perseguir fines de lucro. Las instituciones de
educacion superior particulares establecerdn los aranceles
gjustdndose a los pardmetros generales que establecerd el
Consejo de Educacion Superior, que deberdn necesariamente
tomar en cuenta el nivel y la calidad de la ensefianza, el pago
adecuado de los docentes, costos de investigacion y extension,
costo de los servicios educativos, desarrollo de la infraestructura
y otras inversiones de tipo académico. En caso de haber
excedentes en sus estados financieros, éstos serdn destinados a
incrementar su patrimonio institucional;"

Que, el articulo 8 del Reglamento de la LOES indica que “Los
excedentes que las instituciones de educaciéon superior
particulares obtengan en virtud del cobro de aranceles a sus
estudiantes, serdn destinados a incrementar su patrimonio
institucional preferentemente en las dreas de investigacion,
becas, capacitacion y formacion de profesores y material
bibliogrdfico {..);"

Que, mediante resolucion RPC-SO-45-No.704-2022 el Consejo de
Educacion Superior emitié el Redgdlamento de Aranceles,
Matriculas y Derechos en las Instituciones de Educacién Superior,
el cual establece en su articulo 2 ser de obligatoria aplicacion
paras las IES particulares como es el caso del Instituto POLITEC;
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Instltuto Superior Tecnolégico
POLITECNICA DEL ECUADOR
Que, el articulo 4 del mencionado reglamento determina que “Los
aranceles, matriculas y derechos para cada carrera o programa
serdn fijados por el 6rgano colegiado superior de la IES;"

En ejercicio de sus atribuciones y facultades legales, RESUELVE expedir
el siguiente:

REGLAMENTO DE ARANCELES, MATRICULAS Y DERECHOS DEL
INSTITUTO SUPERIOR TECNOLOGICO POLITECNICA DEL ECUADOR

TiTULO |
CAPITULO |
OBJETO, AMBITO, RESPONSABLES Y DEFINICIONES

Articulo 1.- Objeto. - El presente Reglamento regula el proceso que
deben seguir los estudiantes del Instituto Superior Tecnholdgico
Politécnica del Ecuador para matricularse en las carreras ofertadas por
el Instituto, asi como la determinacion, cobro, pagos, descuentos,
reembolsos, condiciones econémicas y publicacién de los valores
correspondientes a aranceles, matriculas y derechos, en cumplimiento
del Reglamento de Aranceles, Matriculas y Derechos en las
Instituciones de Educacion Superior emitido por el Consejo de
Educacidon Superior (CES) y demas normativa aplicable.

Articulo 2.- Ambito de aplicacién. - Las disposiciones de este
Reglamento son obligatorias para todos los estudiantes matriculados o
que deseen matricularse en cualquier carrera ofertada por el Instituto,
sin importar su modalidad o jornada.

Articulo 3.- Responsables. - La responsabilidad de fijar, reformar y
vigilar el cumplimiento del presente reglamento es competencia
exclusiva del Organo Colegiado Superior del ISTPOLITEC y su ejecucion
le corresponde al Rector de la Institucién en coordinacion con la
Direccion Administrativa Financiera.

Articulo 4.- Definiciones. - Para efectos de este Reglamento se
entendera por:

« Arancel: valor que cubre el costo académico del programa
durante un periodo determinado, incluyendo docencia, gestion
académica, recursos de aprendizaje e infraestructura.

« Calendario de pagos: fechas limites para la realizacion de pagos
de los valores establecidos en cada carrera y programa. Se
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Instituto Superior Tecnolégico

POLITECNICA DEL ECUADOR
establece semestralmente y se debe publicar en la web
institucional y notificaciones oficiales.

e Derechos: valores cobrados por servicios adicionales vy
especificos que el estudiante solicita (certificados adicionales,
convalidaciones, examenes extraordinarios, duplicados de
documentos, etc.).

« Facilidades de pago: Cuotas mensuales iguales sin intereses
para pagos diferidos, y planes de financiamiento mediante
convenios con entidades financieras cuando aplique.

« Matricula: Acto de caracter académico-administrativo, mediante
el cual una persona adquiere la condicién de estudiante, a través
del registro de las asignaturas, cursos, modulos o sus
equivalentes, en un periodo académico y carrera determinada.

« Matricula especial: Es aquella que, en casos individuales
excepcionales, otorga el Instituto a aquellos estudiantes que no
se hayan matriculado de manera ordinaria o extraordinaria
debido a circunstancias debidamente justificadas de caso
fortuito o fuerza mayor.

» Matricula extraordinaria: Es aquella que se realiza segln los
mecanismos y plazos establecidos por las I[ES en sus reglamentos
internos, de manera posterior a la culminacién del periodo de
matricula ordinaria.

« Matricula ordinaria: La matricula realizada dentro de los tiempos
establecidos en el calendario académico, que en ningln caso
podra ser posterior al inicio de las actividades académicas.

» Modalidades de pago: Las formas autorizadas para realizar los
pagos de valores, que puede ser por efectivo en ventanilla
autorizada, transferencia o depdsito bancario a cuentas
institucionales, o tarjeta de crédito o débito en instituciones
financieras con las que el Instituto tenga un convenio.

» Mora: Retraso no justificado en realizar los pagos establecidos en
las fechas determinadas en el calendario de pagos.

« Pronto pago: beneficio econdmico otorgado al estudiante que
cancela la totalidad del arancel antes de la fecha Iimite
establecida, mediante los métodos de pago habilitados. Es
intransferible y no acumulable con becas ni descuentos
adicionales.
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Instituto Superior Tecnolégico
POLITECNICA DEL ECUADOR
« Segunda y tercera matricula: Es el valor con un incremento
adicional que el ISTPOLITEC cobra al estudiante por |a asighatura
o asignhaturas reprobadas.

« Valor de Matricula: valor Unico pagado por periodo académico
gue otorga derecho al uso de servicios institucionales basicos
(biblioteca, plataformas digitales, laboratorios, seguro estudiantil
y servicios administrativos generales).

TITULO I
DE LOS PROCESOS ACADEMICOS
CAPITULO |
DEL PROCESO DE MATRICULACION

Articulo 5.- De los cupos académicos. — Cada periodo académico el
Instituto POLITEC habilitard un nimero de cupos para cada carrera. El
nUmero de cupos que se habiliten dependera de la oferta académica,
la disponibilidad fisica de instalaciones y equipamiento, la
disponibilidad de recursos humanos como docentes, y el niUmero de
estudiantes permitidos por los entes de control. El nidmero de cupos por
carrera se debera publicar junto con los requisitos con al menos un mes
de anticipacién al inicio de la matriculacion ordinaria.

Articulo 6.- De la postulacién. - Cualquier persona que tenga un titulo
de bachiller o su equivalente podréa postular a un cupo en cualquiera de
las carreras ofertadas por el Instituto. No se permitira discriminacion por
ningUn motivo, y solo se podra diferenciar entre estudiantes en base a
sus calificaciones, méritos y capacidades. De ser considerado
conveniente se podran establecer exdmenes u otras formas de
evaluacion, y procedimientos de nivelacion, lo cual sera reglado en la
normativa especifica que se expida para el efecto.

Articulo 7.- De los requisitos de postulacion. — Para postular a un cupo,
la persona debera adjuntar una copia de su cédula de identidad, la ficha
de datos en el formato institucional, y el certificado emitido por el ente
rector de la educacién. Se aceptaran los titulos de bachiller obtenidos
en el extranjero, reconocidos o equiparados por el ente rector de la
educacion. Ademas de estos requisitos esenciales, el postulante debera
adjuntar cualquier otro requisito propio de la carrera, programa o
modalidad a la que se postula, conforme lo dispongan las autoridades
académicas. En lo que respecta al proceso de validacion de
conocimientos se tendra a lo dispuesto en el Reglamento de Validacion.
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Instituto Superior Tecnolégico
POLITECNICA DEL ECUADOR
Articulo 7.- De la matricula provisional. - Cuando un estudiante cuyo
titulo de bachiller no consta aun en la plataforma del ente rector de la
educacion desee postular, podra presentar su titulo de bachiller o acta
de grado en original o copia certificada ante notario publico, para
reservar un cupo en una carrera. En este caso, tendra el plazo de treinta
(30) dias, prorrogable en casos excepcionales por treinta (30) dias mas
por solicitud al Coordinador Académico, para presentar el certificado
del ente rector de la educaciéon. El incumplimiento de este plazo hara
gue se suspendan los servicios académicos.

Articulo 8.- De la revision de expedientes. - Una vez recibidos los
expedientes la Secretaria Procuraduria procedera a revisarlos. En caso
de gue la documentacion esté incompleta o se requiera subsanar, se
dara el término de cinco (5) dias al estudiante, sujeto a prérroga por
circunstancias debidamente justificadas por un término igual. Una vez
se apruebe una postulacién, mediante Secretarfa Procuraduria se
solicitara al estudiante que suscriba la matricula en los formatos
institucionales y que realice el pago de valores de matricula y arancel.

Articulo 9.- De la anulacién de matricula. - De oficio o a peticién de
parte, si se descubriera que alguna matricula fue otorgada en violaciéon
a la ley y otra normativa, por ejemplo, mediante el uso de documentos
falsificados, previo informme motivado de la Secretaria Procuraduria el
Organo Colegiado Superior podra anular la matricula. La anulacién de
matricula tendrad el efecto de anular todas las actuaciones vy
calificaciones posteriores, sin perjuicio de las demas sanciones que el
Organo Colegiado Superior imponga en consideracién de la falta
cometida y la normativa institucional, que pueden incluir la prohibicién
de matricularse de nuevo por un niumero de periodos académicos.

Articulo 10.- De la segunda matricula. - Cuando el estudiante haya
perdido una asignatura y se deba matricular por segunda vez en la
misma asignatura, lo hara bajo los siguientes pardmetros:

a. Los estudiantes se deberan matricular como prioridad en las
asighaturas, cursos o sus equivalentes que hayan sido motivo de
segunda matricula. Por ende, no podran matricularse aun en
materias no secuenciales a menos que también se matriculen en
la asighatura a repetir. No obstante, de asi desearlo, podra
matricularse solo en la asignatura o asignaturas perdidas.

b. Sila asignatura que haya sido objeto de segunda matricula es de
secuencia las o los estudiantes no se podran matricular en la
asignatura de secuencia del siguiente nivel.
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Instituto Superior Techolégico
POLITECNICA DEL ECUADOR
c. No se podra exceder el nimero de créditos maximos permitidos,
excepto mediante autorizacion especifica del Vicerrectorado
Académico, siemprey cuando no se excede el nUmero de créditos
de forma desproporcionada.

Articulo T1.- De la tercera matricula. — Los estudiantes que reprueben
la segunda matricula tendran la opcién de matricularse por tercera vez
en la misma asignatura, curso o su equivalente, solo en casos de
calamidad domeéstica debidamente comprobada o por enfermedad
catastrofica del estudiante o sus familiares dentro del cuarto grado de
consanguinidad y segundo de afinidad, debidamente comprobada. En
este caso, el estudiante deberd realizar una solicitud, con las pruebas
relevantes, dirigida al rector o rectora de la Institucion, quien a su vez
pondra en conocimiento del Organo Colegiado Superior, el cual debera
conceder o negar la tercera matricula hasta maximo quince (15) dias
laborables antes del inicio de clases.

Articulo 12.- De la reprobacioén por tercera vez. — Los estudiantes que
reprueben por tercera vez uha asignatura, curso o su equivalente, no
podra continuar, ni empezar la misma carrera en el Instituto POLITEC,
sin perjuicio de su derecho de homologar los créditos obtenidos en otra
carrera del Instituto POLITEC, o de otra Institucion de Educacion
Superior.

CAPITULO II
DEL REINGRESO

Articulo 13.- Del reingreso. — Aquellos estudiantes que se han retirado
de la instituciéon y por ende han interrumpido sus estudios en una
carrera vigente podran solicitar el reingreso para continuar sus estudios.
Se considerard que el estudiante se ha retirado si ha presentado una
solicitud de retiro voluntario o si, luego de haberse matriculado en al
menos una asignatura, al inicio del siguiente periodo académico no
presenta ninguna matricula de ningun tipo en ninguna asignatura,
curso o sus equivalentes. En ningulin caso el reingreso podra exceder |os
cinco (5) aflos a partir del Ultimo periodo académico en el que se
produjo la interrupcién de estudios, contado desde el ultimo dia del
periodo donde se retird hasta el primer dia del periodo en el cual desea
realizar el reingreso.

Articulo 14.- Del proceso de reingreso. - Aquellos estudiantes que
deseen realizar el reingreso deberdn presentar a la Secretaria
Procuradurfa una solicitud al menos veinte (20) dias laborables previo al
inicio del periodo académico, junto a cualquier otra document@lmn Apm R‘A\
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Instituto Superior Tecnolégico
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que se requiera. En el caso de que haya habido cambios en la malla
curricular, se debera realizar la homologacién de las asignaturas, cursos
O sus equivalentes ya aprobados, y generar la matricula por las
asignaturas gque siguen o aquellas que no se hayan podido homologar.
Una vez realizado esto se solicitard al estudiante que suscriba la
matricula de reingreso y cancele los valores que se generen.

CAPITULO 1lI
CAMBIOS DE CARRERA Y DE INSTITUCION

Articulo 15.- Del cambio de carrera. — Los y las estudiantes podran
solicitar realizar el cambio de la carrera en la que se han matriculado a
otra carrera ofertada por el Instituto POLITEC. Para esto, el estudiante
debera presentar una solicitud a la Secretaria Procuraduria hasta
maximo el plazo de quince (15) dias después del inicio del periodo
académico, junto a cualquier otra documentacién que se requiera. Una
vez presentada la solicitud, se debera realizar la homologacién de las
asignaturas, cursos o sus equivalentes ya aprobados, y generar la
matricula por las asighaturas que siguen o aquellas que no se hayan
podido homologar. Una vez realizado esto se solicitara al estudiante que
suscriba la matricula de la nueva carrera y cancele los valores que se
generen. No se permitira el cambio de carrera pasado el plazo de quince
(15) dias después del inicio del periodo académico. La imputacion de
valores ya cancelados se realizard conforme el articulo 31 del presente
reglamento.

Articulo 16.- Del cambio de otra IES al Instituto POLITEC. - Los y las
estudiantes de otras instituciones de educacion superior, sean pUblicas
o privadas, podran cambiarse de su IES al Instituto POLITEC para lo cual
deberan presentar una solicitud a la Secretaria Procuraduria al menos
veinte (20) dias laborables previo al inicio del periodo académico, a la
que deberan adjuntar los mismos requisitos para la asighacién de un
cupo presentes en el articulo 7, y adicionalmente como requisitos
esenciales el récord académico debidamente certificado, el plan de
estudios de su carrera, y los silabos de las asignaturas aprobadas, y un
certificado de no tener tercera matricula en la IES de la que proviene.
Una vez se haya verificado que su carrera anterior es la misma o esta en
el mismo campo que la carrera en la que el estudiante pretende
matricularse, se debera realizar la homologaciéon de las asignaturas,
CUrsos o sus equivalentes ya aprobados, y generar la matricula por las
asignaturas que siguen o aquellas que no se hayan podido homologar.
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Articulo 17.- Del cambio del Instituto POLITEC a otra IES. - Los y las
estudiantes que deseen cambiarse a otra institucion de educacion
superior podrén solicitar su récord académico, plan de estudios, silabos,
y otra documentacion que requieran, previo el pago del derecho
correspondiente y su participacidén en el sistema de permanencia a
cargo de la Coordinaciéon de Bienestar Institucional.

CAPITULO IV
RECONOCIMIENTO U HOMOLOGACION

Articulo 18.- Reconocimiento. — Con el fin de facilitar los cambios de
carrera, la movilidad interna y las transiciones en procesos de redisefo
curricular, las mallas curriculares y los silabos de nuevas carreras,
asighaturas, programas o sus equivalentes podran, a criterio del
coordinador de carrera y sujeto a la aprobacién del director académico,
determinar que las asignaturas, cursos o sus equivalentes, de mallas
anteriores o de las mallas de otras carreras, gque hayan sido
debidamente aprobadas, se reconoceran en la nueva carrera o
programa redisefiado. Se buscara en todo momento gque el tiempo de
titulacién del estudiante no se incremente; asimismo, se procurara
evitar que existan dos o mas mallas vigentes de la misma carrera o
programa.

Articulo 19.- Homologacién. - La homologacion consiste en la
transferencia de créditos, de asignaturas, cursos o sus equivalentes
aprobados, con fines de movilidad interna entre carreras del Instituto
POLITEC, movilidad externa de otra institucion de educacion superior
al Instituto, o por el reingreso. Esta transferencia puede realizarse en
carreras o programas del mismo nivel o de un nivel formativo a otro.
Solo se podra realizar la homologacién si los estudios homologados
garantizan la consecucion del perfil de egreso, asi como los requisitos
de titulacion contenidos en la resolucién de aprobacion de la carrera o
programa. La homologacién solo podra realizarse hasta diez (10) afios
después de la aprobacién de la asignatura, curso o su equivalente.

Articulo 20.- Homologacién por cambio de carrera o de Institucion. -
Recibida la solicitud de cambio de carrera dentro del Instituto, o por
cambio desde otra IES al Instituto POLITEC, el Coordinador de |la Carrera
receptora deberé realizar un andlisis comparativo de contenidos, el cual
consiste en la transferencia de horas y/o créditos mediante la
comparaciéon de contenidos del micro curriculo;, siempre que el
contenido, profundidad y carga horaria del curso, asighatura o su \
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eqguivalente, sean al menos equivalentes al 80% de aquel de la carrera
receptora y que tenga igual o mayor nimero de créditos.

Articulo 21.- Homologacion por reingreso. — Recibida la solicitud de
reingreso, y cuando haya habido cambios en la malla curricular desde
gque el estudiante interrumpié sus estudios, el Coordinador de Carrera
debera realizar un andlisis comparativo de contenidos de las
asighaturas, cursos o sus equivalentes aprobados previamente, y
aprobar su homologacion, siempre que el contenido, profundidad y
carga horaria del curso, asignatura o su equivalente, sean al menos
equivalentes al 80% de aquel de la malla redisefiada y que tenga igual
o mayor numero de créditos.

Articulo 22.- Validacién de conocimientos y validacion por ejercicio
profesional. - La validacién de conocimientos y la validacién por
gjercicio profesional se regularan en sus propios reglamentos. Sin
perjuicio de esto, los estudiantes que ingresen a carreras bajo estas
modalidades deberan cumplir con el presente reglamento en cuanto a
la matriculacion y al pago de valores.

TiTULO 11
DE LA DETERMINACION Y PAGO DE VALORES
CAPITULO |

DE LOS PRINCIPIOS, LOS CALCULOS DE VALORES, LA
APROBACION Y CONTROL

Articulo 23.- Principios. - La fijacion de aranceles, matriculas y
derechos en el Instituto Superior tecnoldgico Politécnica del Ecuador se
rige por los siguientes principios rectores, en conformidad con la Ley
Organica de Educacion Superior, el Reglamento de Aranceles,
Matriculas y Derechos emitido por el Consejo de Educacion Superior
(CES) y las buenas practicas de gestidon educativa:

Transparencia

a. Todos los valores de aranceles, matriculas y derechos seran
claramente determinados, aprobados y publicados con
anticipacion al inicio de la matriculacion ordinaria, garantizando
que los estudiantes y sus familias conozcan los costos reales de la
formacion.

b. La institucion publicard en su pagina web, plataformas de
matricula y tablones informativos el detalle de los valores, su
calculo y la normativa que los respalda.
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c. Cualqguier cambio en los valores debera ser comunicado de forma
previa y justificada, evitando cobros ocultos o no autorizados. Los
cambios en valores no afectaran las o6rdenes de pago ya
generadas o canceladas, y bajo ningdn concepto se hara que
personas que ya hayan pagado sus aranceles, matriculas o
derechos tengas que pagar mas por un aumento posterior.

Accesibilidad e inclusién

a. La politica de fijacidon de aranceles buscara facilitar el acceso y la
permanencia de estudiantes, considerando la realidad
socioecondmica del entorno.

b. Se implementaran facilidades como pago en cuotas, descuentos
por pronto pago y becas institucionales para apoyar a grupos de
atencion prioritaria, estudiantes en condicion de vulnerabilidad o
con alto rendimiento académico.

c. Ningun cobro podréd constituir una barrera que discrimine o
excluya injustificadamente a un aspirante o estudiante.

Equidad y no discriminacion

a. Los valores establecidos se aplicaran sin distincién de género,
etnia, condicién econdmica, discapacidad, religion u orientacion
politica.

b. Se garantiza que todos los estudiantes de un mismo programa y
cohorte paguen los mismos valores aprobados, sin favoritismos ni
sobrecostos individuales.

c. Los beneficios econdmicos (descuentos, becas u otros) se
aplicaran con criterios claros, publicos y previamente definidos.

Sostenibilidad financiera

a. Los aranceles y matriculas se fijaran de forma que aseguren la
estabilidad econdémica de la institucion, permitiendo cubrir
adecuadamente los costos académicos, operativos, de
infraestructura, tecnologia y personal docente y administrativo.

b. La politica de cobros buscara un equilibrio entre la asequibilidad
para el estudiante y la viabilidad econdmica de la oferta

educativa.
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a. Todos los recursos generados por el cobro de aranceles,
matriculas y derechos seran reinvertidos exclusivamente en la
mejora de la calidad académica, infraestructura, laboratorios,
bibliotecas, investigacion, becas estudiantiles y proyectos de
vinculacion con la sociedad.

b. Esta prohibida la distribucién de utilidades o excedentes a
personas naturales o juridicas con fines de lucro, en
cumplimiento de la Ley Organica de Educacién Superior.

Articulo 24.- Criterios para el calculo de valores. - La fijacidén de los
aranceles, matriculas y derechos del ISTPOLITEC se realiza de manera
técnica, objetiva y transparente, conforme a la Ley Organica de
Educacion Superior (LOES) y al Reglamento de Aranceles, Matriculas y
Derechos del Consejo de Educacion Superior (CES). La definicion de
valores por cada periodo académico se basara en |la Politica Comercial
Institucional, la cual sera elaborada por la Direccién Administrativa
Financiera en base de un estudio de mercado educativo y del analisis
interno de sostenibilidad financiera, y tendra que ser aprobada por el
Organo Colegiado Superior. Para su determinacion se consideran los
siguientes criterios:

Estudio de mercado educativo

a. Seanalizan los precios de instituciones similares dentro del sector
de educacion superior, considerando el nivel técnico vy
tecnoldgico, la oferta académica comparable, el perfil de egreso
v la capacidad de pago de |la poblacién objetivo.

b. Este analisis busca mantener valores competitivos y accesibles,
sin afectar la sostenibilidad institucional.

Costos basicos de operacion

a. Seincluyen los costos necesarios para asegurar una educacion de
calidad: infraestructura, mantenimiento, plataformas virtuales,
recursos tecnoldgicos, materiales de aprendizaje, servicios
basicos y administracidon general.

Remuneraciones del personal académico y administrativo

a. Losvalores incluyen la cobertura de salarios, beneficios sociales y
formacién continua del personal, garantizando estandares de
calidad docente y administrativa.

Servicios educativos y de apoyo
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a. Comprenden biblioteca fisica y virtual, plataformas digitales de
gestion académica, acompafamiento psicopedagdgico, tutorias
y otros servicios complementarios.

Inversién en investigacion, vinculacién y desarrollo social

a. Se destina parte de los ingresos a proyectos de investigacion
aplicada, innovacion tecnolégica y vinculacion con la sociedad,
conforme a la misidn institucional.

Limite maximo de matricula

a. Elvalor de la matricula no superara el 10 % del arancel anual total
por programa, cumpliendo con el limite establecido en el
Reglamento del CES.

Actualizacion de valores

a. Los aranceles y derechos pueden actualizarse anualmente con
base en indicadores econémicos oficiales (como la inflacion
reportada por el INEC) y en nuevos estudios de mercado, previa
aprobacién del Organo Colegiado Superior.

Articulo 25.- Aprobacién y control. — La Politica Comercial y el
calendario y valores que proponga seran aprobados por el Organo
Colegiado Superior de la institucién y comunicados al CES y a los otros
entes rectores que se deba notificar con al menos treinta (30) dias de
anticipacién al inicio del periodo de matriculas ordinarias, segun lo
dispuesto por el CES.

CAPITULO Il
VALOR DE MATRICULAS Y DERECHOS ADICIONALES

Articulo 26.- Valor de la matricula ordinaria. - El valor de la matricula
ordinaria a pagar por el estudiante es lo definido en la Tabla de costos
de matricula y aranceles, elaborada en base a la politica comercial y
aprobada por el Organo Colegiado Superior para cada periodo
académico. Dicho valor no superara el diez por ciento (10%) del valor
total del arancel, conforme a la normativa CES.

Articulo 27.- Valor de la matricula extraordinaria y especial. - En caso
de matriculas extraordinarias, podra aplicarse un recargo de hasta el 10
% sobre el valor de la matricula ordinaria. No aplicara este recargo en
caso de matriculas especiales debidamente justificadas por causales de

fuerza mayor o caso fortuito. 1
A
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Articulo 28.- Segunda y tercera matricula. - En casos de repeticion de
periodo académico o reinicio de estudios, la institucion podra aplicar un
recargo de hasta el diez por ciento (10%) adicional sobre el arancel
ordinario. Este recargo es independiente de otros recargos.

Articulo 29.- Derechos. - Los valores por servicios extraordinarios
(certificados adicionales, examenes fuera de fecha, reposicion de
documentos, etc.) no podran exceder el diez por ciento (10%) del valor
de la matricula ordinaria, segun lo establecido por el CES. La lista
detallada de derechos y sus valores se publicara con al menos 30 dias
de anticipacion al inicio de la matriculacién ordinaria en la pagina web
institucional. No se podra cobrar derecho o costo alguno para rendir
examenes fuera de periodo en el caso de estudiantes que, por
circunstancias de caso fortuito, fuerza mayor, calamidad doméstica o
enfermedad, debidamente justificadas, no hayan rendido los examenes
en el tiempo oportuno.

Articulo 30.- Titulacion y derechos de grado. - El ISTPOLITEC, no
cobrara al estudiante ningun valor por los derechos de grado o por el
otorgamiento del titulo académico. Esto sin perjuicio de cualquier valor
gue se genere administrativamente por volver a emitir una copia
certificada del titulo o acta de grado.

Articulo 31.- Valores por cambio de carrera. - Si el estudiante realiza un
cambio de carrera se imputaran los valores de matricula y arancel ya
pagados en la anterior carrera, siempre y cuando se realice dentro de
los plazos y de la forma establecida en el presente reglamento,
debiendo el estudiante solamente cancelar aquellos valores que falten
para completar el valor de matricula y arancel de la nueva carrera, de
ser el caso. Esto sin perjuicio de los valores que se generen por derechos
de homologacion y otros tramites administrativos. No se devolvera
valores por excedentes. Posterior al plazo establecido, no se permitiran
cambios de carrera, debiendo el estudiante retirar sus asignaturas y de
asi desearlo realizar el proceso de cambio de carrera y homologacion si
corresponde en el siguiente perfodo académico conforme el calendario
académico. En ese caso, no se imputaran los valores ya pagados.

Articulo 32.- Retiro de una o varias asignaturas. - El estudiante puede
retirarse voluntariamente de una o varias asighaturas en un periodo
académico, en un plazo maximo de treinta (30) dias contados a partir
de la fecha de inicio de las actividades académicas. No va a haber
reembolso alguno por retiros voluntarios. Para volver a tomar las
asignaturas el estudiante debera volver a pagar la matricula y el arancel
de cada asignatura.
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Articulo 33.- Repeticion de asignaturas. - Cuando un estudiante
repruebe una o mas asignaturas y deba cursarlas nuevamente, el valor
a cancelar por cada crédito académico sera proporcional al arancel
aprobado para el respectivo programa, es decir el valor del arancel
vigente para el nUmero total de créditos del programa. Esta disposicion
aplicard igualmente en el caso de los retiros voluntarios de asignaturas.

CAPITULO 1lI
POLITICAS DE PAGO Y DESCUENTOS

Articulo 34.- Modalidades de pago. - Los estudiantes podran elegir
entre:

a. Pago en efectivo en ventanilla autorizada.

b. Transferencia o depdsito bancario a cuentas institucionales.

c. Pago con tarjetas de crédito o débito, en convenio con entidades
financieras.

El Instituto entregarad por medio fisico o virtual un comprobante de
pago que certificard que se ha recibido y procesado el pago realizado, y
en los casos que aplique una factura electrénica, debiendo guardar este
documento en el archivo de la institucién. Previo a la emision de este
comprobante, el Instituto podra solicitar que el estudiante remita fisica
o digitalmente la constancia del pago, cuando se haya realizado pagos
por transferencia, depésito o con tarjeta de crédito o débito.

Articulo 35.- Calendario de pagos. - En base a la politica financiera, se
establecerd en cada periodo académico un calendario de pagos que
determine fechas limites para el pago de los valores. Los retrasos en el
pago implican recargos y suspension temporal de servicios educativos,
como el acceso a la plataforma institucional. En casos excepcionales y
debidamente justificados se permitira que los estudiantes se acojan a
calendarios y plazos especificos, lo cual se hard mediante un convenio
escrito a cargo de la Direccién Administrativa Financiera.

Articulo 36.- Mora. — El retraso injustificado en el pago, conforme al
calendario de pagos, hace que el estudiante se constituya en mora.
Cuando esto suceda el Instituto podra iniciar procedimientos de
cobranza acorde a la politica comercial y la ley. Los valores en mora
generaran un interés mensual equivalente a la tasa maxima legal para
créditos de consumo ordinario, publicada por el Banco Central del
Ecuador, aplicada sobre el saldo pendiente. El interés se calculara desde
el dia siguiente al vencimiento hasta la fecha de pago efectivo. No \
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obstante, el Instituto podra condonar los intereses generados de ser
conveniente.

Articulo 37.- Penalidades por Mora. — En caso de incumplimiento de
las obligaciones econdmicas, el estudiante podra estar sujeto a las
siguientes restricciones:

a. Acceso restringido a servicios académicos y administrativos,
incluyendo el bloqueo temporal de Plataforma, imposibilidad de
generar certificados académicos, restriccion para inscripcion en
el siguiente periodo académico, entre otros.

b. Suspension de beneficios institucionales, como becas o
descuentos por pronto pago.

c. Imposibilidad de rendir examenes finales o solicitar titulacion,
mientras exista deuda vigente.

Estas medidas se aplicaran respetando el principio de proporcionalidad
y en cumplimiento del Reglamento de Aranceles del CES, que prohibe
cobros arbitrarios o fuera de la normativa. Toda penalidad o restriccion
se levantard inmediatamente se realice el pago respectivo.

Articulo 38.- Pronto pago. — El calendario podra establecer fechas de
pronto pago de tal forma que si el estudiante cancela los valores en tales
fechas se hard acreedor a beneficios tales como descuentos.

Articulo 39.- Beneficios de pronto pago. - Los descuentos por pronto
pago aplicaran Unicamente si el estudiante cancela la totalidad del
arancel dentro de las fechas limite publicadas. El incumplimiento de
plazos anula el beneficio y el estudiante debera pagar el valor regular.
El beneficio sera valido Unicamente hasta la fecha establecida, es
intransferible y no acumulable con becas ni descuentos adicionales. Los
beneficios y su aplicacion se determinaran en la politica comercial.

Articulo 40.- Facilidades de pago. - Los estudiantes podran acceder a
facilidades de pago tales como pagar valores en cuotas mensuales
iguales sin intereses, o planes de financiamiento mediante convenios
con entidades financieras.

Articulo 41.- Becas y ayudas econémicas. - Conforme lo dispone la
LOES, se estableceran programas de becas completas, o su equivalente
en ayudas econdémicas a por lo menos el diez por ciento (10%) del
numero de estudiantes regulares, en cualquiera de los niveles de
formacion de la educaciéon superior. Los beneficiarios serdan aquellos
determinados en la ley y la normativa vigente. El mecanismo para

www.politecnica.edu.ec




Instituto Superior Techolégico

POLITECNICA DEL ECUADOR
asignhacion de becas y otras ayudas econdmicas sera determinado en el
reglamento que se expida para el efecto.

CAPITULO IV
REEMBOLSOS Y RETIROS

Articulo 42.- Devoluciones. - Los estudiantes tendran derecho a la
devoluciéon del valor cancelado por concepto de aranceles en caso de
retiro voluntario de toda la carrera hasta antes del inicio de un periodo
académico, siempre y cuando el estudiante justifique adecuadamente
su retiro. En este caso se devolvera un valor proporcional del arancel, al
que se descontara un valor por gastos administrativos. No habra
reembolso después del inicio de clases. Solo habra derecho a la
devolucion de valores por retiros realizados después del inicio de
actividades académicas si estos se dieron por situaciones de caso
fortuito o fuerza mayor, enfermedad grave, embarazo de riesgo o
situaciones similares, debidamente documentadas, que le impidan
continuar sus estudios.

No proceden devoluciones en el caso de servicios ya prestados o
devolucion de pagos de matricula, recargos, derechos o multas.

Articulo 43.- Procedimiento. - La solicitud debera presentarse por
escrito con la documentacion de respaldo ante la Direccion
Administrativa Financiera, hasta antes del inicio del perfodo académico
o en el plazo maximo de un (1) mes desde el inicio de clases o desde que
ocurrié el evento en el caso de las circunstancias descritas en el articulo
anterior. La Direccidén a su vez resolvera en un término maximo de cinco
(5) dias, y devolvera los valores en el plazo maximo de un (1) mes,
pudiendo, con la aprobacion del Rector de la Institucion, solicitar una
préorroga de quince (15) dias adicionales.

Articulo 44.- Porcentaje de devolucién. — En el caso de retiros
voluntarios, se devolvera un valor proporcional en base a la tabla de
porcentajes establecida en la politica comercial, menos un valor a ser
descontado por gastos administrativos.

En el caso de retiros por las circunstancias determinadas en el articulo
42, siempre se devolvera el 100% de valores si se comunica sobre el
evento hasta antes del inicio de clases, y si se comunica después del
inicio de clases se dara la devolucioén total, parcial o una reprogramacion
de pagos dependiendo de la gravedad y excepcionalidad del caso, a
criterio de la Direcciéon Administrativa Financiera, con derecho de apelar
la decision a Rectorado dentro del término de cinco (5) dias de emitida
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la resolucion. Rectorado a su vez tendra gue emitir una resolucion en el
término de quince (15) dias de receptada la apelacion.

CAPITULO V
TRANSPARENCIA Y CONTROL

Articulo 45.- Publicidad de valores. - Los valores de matricula,
aranceles y derechos deberan publicarse de manera clara y visible con
al menos treinta (30) dias de anticipacion a la fecha de inicio de la
matriculacion ordinaria en:

a. La pagina web institucional.
b. Puntos de informacion fisica y digital.

c. Comunicados dirigidos a estudiantes antes del inicio del periodo
de matriculacion.

Articulo 46.- Estados financieros. - La institucién publicara
anualmente sus estados financieros auditados y reportara al CES y a
otras autoridades educativas el uso y reinversion de excedentes,
conforme lo establece la Ley Organica de Educacién Superior (LOES).

Articulo 47.- Prohibicion de lucro. - Los excedentes econdmicos seran
reinvertidos exclusivamente en actividades académicas, investigacion,
becas, infraestructura y fortalecimiento institucional. Esta prohibida la
distribucion de utilidades entre propietarios, directivos o personal.

TITULO IV
REGIMEN DISCIPLINARIO, DERECHOS Y SANCIONES
CAPITULO |
SANCIONES

Articulo 48.- Cobros indebidos. - Si se detecta que se han realizado
cobros no autorizados o que contravienen el Reglamento del CES o el
presente reglamento, la institucion dispondra la devolucion inmediata
de los valores y podra aplicar medidas correctivas internas.

Articulo 49. Infracciones y sanciones. - E| incumplimiento de las
disposiciones de este Reglamento por parte de los funcionarios
responsables sera considerado una falta muy grave y sera sancionado
conforme al Estatuto y al Reglamento de Régimen Disciplinario.

CAPITULO II
DERECHOS Y OBLIGACIONES
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Articulo 50.- Derechos de los estudiantes. - Seran |os siguientes:

Recibir informacién clara y completa sobre los costos.

Acceder a facilidades de pago establecidas.

Acceder a beneficios por el pronto pago.

Solicitar la devolucién de valores conforme el presente

reglamento.

e. Realizar sus postulaciones a los cupos en cualquier carrera sin
discriminacién alguna.

f. Realizar su matricula luego de cumplir los requisitos

determinados en este reglamento y por las autoridades

académicas.

Qo oo

Articulo 51.- Obligaciones de los estudiantes. — Seran los siguientes:

a. Cumplir con los pagos en los plazos establecidos.

Presentar comprobantes en caso de transferencia/depésito.

c. Respetar las normativas institucionales de conducta Yy
académicas.

d. Remitir la documentacién necesaria para su postulacion y
matricula.

e. Sujetarse a las disposiciones de este reglamento y demas
normativa institucional.

o

Articulo 52.- Obligaciones del Instituto. — Seran los siguientes:

a. Publicar y socializar .oportunamente la politica comercial y el
calendario de pagos. |

b. Emitir comprobantes validos de pago.

c. Emitir facturas electrénicas conforme la normativa del SR,
incluyendo valores de IVA cuando corresponda.

d. Garantizar la prestaciéon de servicios académicos de calidad
conforme a los estdndares del CES.

e. Tramitar de forma honesta y responsable las matriculas, cambios
de carrera, de institucién, y los otros procedimientos
determinados en este reglamento.

DISPOSICIONES GENERALES

PRIMERA. - E| presente reglamento entrard en vigor a partir de su
aprobacién por el Organo Colegiado Transitorio, sin perjuicio de su
publicacion en la gaceta institucional.

SEGUNDA. - Con al menos 45 dias de anticipacién al inicio de la U
matriculacién ordinaria la Direccidon Administrativa Financiera debera § { -
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calendario de pagos, para la consideracién y aprobacién por parte del
Organo Colegiado Superior.

TERCERA. - La tabla correspondiente a los valores de tasas, aranceles y
demas servicios debera ser aprobada con al menos 30 dias de
anticipacion al inicio de la matriculaciéon ordinaria.

CUARTA. - El presente reglamento, asi como el calendario de pagosy
la politica comercial, deberan ser publicados en la pagina web
institucional y difundidos por los canales de comunicacion
organizacional del ISTPOLITEC con al menos 30 dias de anticipacioén al
inicio de la matriculacidn ordinaria. La publicaciéon, difusién vy
socializacion sera competencia de la Direccion Administrativa
Financiera.

DISPOSICIONES DEROGATORIAS

PRIMERA. - Deroguese todas las disposiciones referentes a procesos de
matriculacion y cualquier disposicion contraria al presente reglamento
contenidos en el Reglamento de Admisiéon, Matriculacion, Evaluaciéon
Estudiantil y Acompafiamiento Académico aprobado mediante
Resolucion ISTPOLITEC-RCT-SO-05-Nro.13-2024 del 16 de septiembre de
2024,

Dado en Quito, a los 08 dias del mes de septiembre de 2025.
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Mgs. Marcelo Monteros Barragan
RECTOR TRANSITORIO
IST POLITECNICA DEL ECUADOR Instituto Superior Tecnologico

POLITECNICA DEL ECUADOR

En mi calidad de secretario procurador de la Instituciéon, CERTIFICO que
la presente resolucion fue debatida y aprobada por el Consejo
Transitorio del Instituto Superior Tecnolégico Politécnica del Ecuador
en Quito, a los 08 dias del mes de septiembre de 2025 en la Sesidn
Extraordinaria Nro. ISTPOLITEC-OCS-SE1-2025.
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